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भारत में डिजिटल रािनीतत पर एक अध्ययन  
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sindhuanju1990@gmail.com 

सार  
यह शोध पत्र भारत के सदंभभ में डिजिटल रािनीतत और प्रौद्योगिकी के बीच िटटल संबंधों की 
िांच करता है। िैसे-िैसे प्रौद्योगिकी और डिजिटल प्लेटफॉमभ तेिी से रािनीततक प्रक्रियाओं 
के कें द्र में आत ेिा रहे हैं, यह अध्ययन इस बात की िांच करता है क्रक क्या रािनीतत 
प्रौद्योगिकी विकास की टदशा को आिे बढा रही है या प्रौद्योगिकी भारतीय रािनीतत के पररदृश्य 
को आकार दे रही है। केस स्टिीि, नीतत तनटहतार्भ और सामाजिक-रािनीततक पररणामों का 
विश्लेषण करके, यह पेपर भारत में डिजिटल रािनीतत की बहुमुखी िततशीलता पर प्रकाश 
िालता है, प्रौद्योगिकी और रािनीततक ताकतों के बीच परस्पर क्रिया द्िारा उत्पन्न 
पररितभनकारी क्षमता और चुनौततयों दोनों को संबोगधत करता है। 
मुख्य शब्द : भारत, डिजिटल, रािनीतत, प्रौद्योगिकी इत्याटद। 
प्रस्तावना  
तीव्र तकनीकी प्रितत और अभूतपूिभ कनेजक्टविटी द्िारा पररभावषत युि में, डिजिटल प्लेटफॉमभ 
और रािनीततक प्रक्रियाओं के अंतसबंंध ने दतुनया भर में रािनीतत के पररदृश्य को नया आकार 
टदया है। यह परस्पर क्रिया भारत की तुलना में कहीं अगधक िततशील और पररणामी नहीं है, 
एक ऐसा देश िो अपनी विविध िनसांजययकी, मिबूत लोकतंत्र और बढती तकनीकी विकास 
की विशेषता है। प्रौद्योगिकी और रािनीतत के अभभसरण ने एक िटटल और बहुआयामी घटना 
को िन्म टदया है जिसे "डिजिटल रािनीतत" के रूप में िाना िाता है। भारत में डिजिटल 
रािनीतत प्रौद्योगिकी और रािनीततक प्रिचन के बीच सहिीिी संबंध द्िारा गचजननत एक 
घटना है। एक ओर, प्रौद्योगिकी ने रािनीततक अभभयानों, सहभागिता रणनीततयों और संचार 
चैनलों को बदल टदया है। दसूरी ओर, रािनीततक ताकतों ने प्रौद्योगिकी के विकास और तैनाती 
को प्रभावित क्रकया है, इसके सामाजिक प्रभािों और शासन प्रततमानों को आकार टदया है। यह 
पेपर यह पता लिाने की यात्रा पर है क्रक क्या भारत में डिजिटल रािनीतत मुयय रूप से 

http://www.jrps.in/
mailto:info@jrps.in


 
© INTERNATIONAL JOURNAL FOR RESEARCH PUBLICATION & SEMINAR 

ISSN: 2278-6848   |   Volume:  14  Issue: 02    |  April  -  June   2023 

Paper is available at   http://www.jrps.in    |    Email : info@jrps.in 

Refereed & Peer Reviewed 

 

215 
 

प्रौद्योगिकी की पररितभनकारी क्षमता या रािनीततक अभभनेताओं की रणनीततक अतनिायभताओं 
से प्रेररत है। 
भारत में डिजिटल रािनीतत पररदृश्य: 
भारत में डिजिटल रािनीतत का पररदृश्य एक िततशील और विकासशील क्षेत्र है, िहां प्रौद्योगिकी 
और रािनीतत के अभभसरण ने रािनीततक िानकारी प्रसाररत करने, िनता की राय बनाने और 
नािररकों के लोकतांत्रत्रक प्रक्रिया में शाभमल होने के तरीके को क्रफर से पररभावषत क्रकया है। यह 
खंि भारत में डिजिटल रािनीतत के बहुमुखी आयामों की पड़ताल करता है, और इसकी रूपरेखा 
को आकार देने िाले प्रमुख तत्िों पर प्रकाश िालता है। 
डिजिटल प्लेटफ़ॉमम का ववकास: भारत की डिजिटल रािनीतत यात्रा 2000 के दशक की शुरुआत 
में ऑनलाइन फोरम, ब्लॉि और सोशल मीडिया प्लेटफॉमभ के उद्भि के सार् शुरू हुई। स्माटभफोन 
के व्यापक उपयोि और सस्ती इंटरनेट पहंुच ने फेसबुक, ट्विटर और व्हाट्सएप िैसे प्लेटफामों 
को रािनीततक संचार में सबसे आिे कर टदया है, जिससे रािनीततक अभभनेताओं को िास्तविक 
समय में विशाल दशभकों तक पहंुचने में मदद भमली है। 
डिजिटल अभभयान और सहभागिता रणनीततयााँ: रािनीततक दलों और उम्मीदिारों ने चुनाि 
अभभयानों के भलए अभभन्न उपकरण के रूप में डिजिटल प्लेटफामों को अपनाया है। 2014 और 
2019 के आम चुनािों में सोशल मीडिया अभभयान, व्यजक्तित संदेश और िेटा-संचाभलत 
लक्ष्यीकरण में िदृ्गध देखी िई। लाइि चैट, िचुभअल टाउन हॉल और िेत्रबनार िैसी ऑनलाइन 
सहभागिता रणनीततयों न ेरािनेताओं और नािररकों के बीच सीधे संपकभ  की सुविधा प्रदान की 
है। 
 
ऑनलाइन रािनीततक प्रवचन का उदय: डिजिटल स्र्ान रािनीततक चचाभ, बहस और सूचना 
साझा करने का कें द्र बन िए हैं। नािररक अब ब्लॉि, मंचों और सोशल मीडिया प्लेटफामों के 
माध्यम से नीतत, शासन और सामाजिक मुद्दों पर चचाभ में सक्रिय रूप से भाि लेते हैं। 
रािनीततक विमशभ के इस लोकतंत्रीकरण ने सािभितनक िुड़ाि के दायरे का विस्तार क्रकया है। 
ई-भािीदारी और शासन पहल: "डिजिटल इंडिया" िैसी सरकारी पहल ने ई-भािीदारी और 
डिजिटल शासन को बढािा टदया है। MyGov िैसे ऑनलाइन प्लेटफॉमभ नािररकों को नीतत 
तनमाभण में योिदान करने की अनुमतत देते हैं, सीधे नािररक-राज्य संपकभ  और भािीदारी तनणभय 
लेने के भलए एक चैनल प्रदान करते हैं। 
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प्रौद्योगिकी-संचाभलत रािनीतत: 
प्रौद्योगिकी और रािनीतत के संलयन ने एक ऐस ेप्रततमान को िन्म टदया है जिसे प्रौद्योगिकी-
संचाभलत रािनीतत के रूप में िाना िाता है, जिसमें प्रौद्योगिकी की पररितभनकारी क्षमता 
रािनीततक रणनीततयों, अभभयानों और शासन दृजटटकोणों को आकार देती है और उन्हें आि े
बढाती है। भारत में, यह घटना निीन चुनािी रणनीतत, डिजिटल शासन पहल और िेटा-
संचाभलत रािनीततक अभभयानों के माध्यम से प्रकट हुई  
िेटा-संचाभलत चुनावी रणनीततयााँ: 
केस स्टिी - 2014 आम चुनाव: भारतीय िनता पाटी (भािपा) के अभभयान ने अनुरूप संदेशों 
के सार् विभशटट मतदाता ििों को लक्षक्षत करने के भलए बड़े िेटा विश्लेषण का उपयोि क्रकया। 
इस िेटा-संचाभलत दृजटटकोण ने व्यजक्तित आउटरीच की सुविधा प्रदान की, मतदाता सहभागिता 
को बढाया और चुनािी पररणामों को प्रभावित क्रकया। 
ऑनलाइन मतदाता सहभागिता: 
केस स्टिी - 2019 आम चुनाव: रािनीततक दलों ने इंटरैजक्टि सामग्री, जक्िज़ और लाइि 
स्रीम के माध्यम से मतदाताओं को शाभमल करने के भलए सोशल मीडिया प्लेटफामों का लाभ 
उठाया। पाटटभयों ने रािनीततक िािरूकता और भािीदारी को बढािा देने के भलए मीम्स और 
िायरल सामग्री का उपयोि करके युिा िनसांजययकीय का लाभ उठाया। 
आभासी रैभलयााँ और टाउन ह़ॉल: 
केस स्टिी - कोववि-19 महामारी के दौरान ऑनलाइन अभभयान: भौततक रैभलयां प्रततबंगधत 
होने के कारण, रािनीततक नेताओं ने रैभलयां, टाउन हॉल और सािभितनक बातचीत आयोजित 
करने के भलए आभासी प्लेटफामों का रुख क्रकया। इस दृजटटकोण ने रािनेताओं को मतदाताओं 
से सीधे िुड़ने और िास्तविक समय में गचतंाओं को संबोगधत करने की अनुमतत दी। 
डिजिटल प्रशासन पहल: 
केस स्टिी - MyGov प्लेटफ़ॉमम: MyGov प्लेटफॉमभ नीतत तनमाभण और शासन में नािररक 
भािीदारी को बढािा देता है। नािररक विभभन्न सरकारी पहलों पर विचार, सुझाि और प्रततक्रिया 
देते हैं, िो सहभािी तनणभय लेने में प्रौद्योगिकी के एकीकरण को प्रदभशभत करता है। 
नीततित तनहहतार्म और भववष्य के रुझान: 
भारत में डिजिटल रािनीतत और प्रौद्योगिकी-संचाभलत शासन का संिम कई नीततित तनटहतार्ों 
को सामने लाता है और भविटय के रुझानों का अनुमान लिाता है िो देश के रािनीततक 
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पररदृश्य को आकार देंिे। िैसे-िैसे डिजिटल प्लेटफॉमभ रािनीततक प्रक्रियाओं का अभभन्न अंि 
बनते िा रहे हैं, ऐस ेमें सुविज्ञ नीततयों की आिश्यकता है िो प्रौद्योगिकी के लाभों को नैततक 
विचारों, पारदभशभता और लोकतांत्रत्रक मूल्यों के सार् संतुभलत करें। यह अनुभाि आिे आने िाले 
नीततित तनटहतार्ों और संभावित रुझानों की पड़ताल करता है। 
 
ऑनलाइन रािनीततक ववज्ञापन का ववतनयमन: 
नीतत तनहहतार्म: िलत सचूना और अनुगचत प्रभाि को रोकने के भलए ऑनलाइन रािनीततक 
विज्ञापन में पारदभशभता के भलए स्पटट टदशातनदेश स्र्ावपत करना। 
भववष्य की प्रववृि: तनटपक्षता, प्रायोिकों का खुलासा और अभभयान वित्त कानूनों का अनुपालन 
सुतनजश्चत करने के भलए डिजिटल रािनीततक विज्ञापन के भलए सयत तनयम। 
िेटा िोपनीयता और सुरक्षा: 
नीतत तनहहतार्म: िेटा िोपनीयता कानूनों को मिबूत करना और नािररकों की व्यजक्तित 
िानकारी की सुरक्षा के भलए मिबूत सुरक्षा उपाय सुतनजश्चत करना। 
भववष्य की प्रववृि: नािररकों के िोपनीयता अगधकारों को बनाए रखने के भलए िेटा एजन्िप्शन, 
उपयोिकताभ सहमतत तंत्र और सीमा पार िेटा स्र्ानांतरण तनयमों में प्रितत। 
िलत सूचना और फिी समाचार से मुकाबला: 
नीतत तनहहतार्म: िलत सचूना के प्रसार को रोकन ेके भलए प्रौद्योगिकी कंपतनयों, सरकार और 
नािररक समाि के बीच सहयोिात्मक प्रयास। 
भववष्य की प्रववृि: फिी खबरों की पहचान करने और उनका मुकाबला करने के भलए एआई-
संचाभलत उपकरणों का विकास, डिजिटल साक्षरता अभभयानों के सार् भमलकर नािररकों को 
विश्िसनीय िानकारी समझने के भलए सशक्त बनाना। 
डिजिटल समावेभशता और ववभािन को पाटना: 
नीतत तनहहतार्म: हाभशए पर रहने िाले समुदायों, ग्रामीण क्षेत्रों और कमिोर आबादी को डिजिटल 
पहंुच और साक्षरता प्रदान करने की पहल में तनिेश करना। 
भववष्य की प्रववृि: डिजिटल विभािन को पाटने के भलए ब्रॉिबैंि बुतनयादी ढांचे, क्रकफायती िेटा 
योिनाओं और डिजिटल भशक्षा कायभिमों का विस्तार। 
ई-वोहटिं और डिजिटल लोकतंत्र: 
नीतत तनहहतार्म: सुरक्षक्षत ई-िोटटिं तंत्र और डिजिटल लोकतंत्र प्लेटफामों के सार् अग्रणी प्रयोि। 
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भविटय की प्रिवृत्त: बेहतर पारदभशभता, पहंुच और भािीदारी के भलए सुरक्षक्षत ब्लॉकचेन-आधाररत 
िोटटिं भसस्टम का संचालन। 
तनष्कर्म: 
डिजिटल रािनीतत के विकास और प्रौद्योगिकी के सार् इसके अंतसबंंध ने भारत को 
पररितभनकारी रािनीततक िुड़ाि के युि में पहंुचा टदया है, जिसन ेलोकतंत्र, शासन और नािररक 
भािीदारी की रूपरेखा को क्रफर से पररभावषत क्रकया है। प्रौद्योगिकी-संचाभलत रािनीतत और 
रािनीततक रूप से संचाभलत प्रौद्योगिकी के बीच िटटल संबंध उस िटटल िततशीलता को 
रेखांक्रकत करता है िो देश के डिजिटल पररदृश्य को आकार देती है। इस शोध पत्र ने इस घटना 
के बहुआयामी आयामों का पता लिाने, इसके तनटहतार्ों, चुनौततयों और संभावित प्रक्षेप पर्ों 
को उिािर करने की यात्रा शुरू की है। प्रौद्योगिकी-संचाभलत रािनीतत के क्षेत्र में, िेटा 
एनाभलटटक्स, आभासी िुड़ाि और व्यजक्तित आउटरीच के संलयन ने रािनीततक अभभनेताओ ं
को नािररकों के सार् सीधे संबंध बनाने के भलए सशक्त बनाया है। अभभयानों ने भौिोभलक 
बाधाओं को पार कर भलया है, आिाज़ों को बढाया है और अभूतपूिभ तरीकों से समर्भन िुटाया 
है। डिजिटल िांतत ने न केिल चुनािी रणनीततयों को उन्नत क्रकया है, बजल्क समािेशी ई-
ििनेंस पहल का मािभ भी प्रशस्त क्रकया है, िो अगधक सुलभ और पारदशी लोकतंत्र की ओर 
बदलाि का प्रतीक है। 
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